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Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

ID Ministerio 2501145

Denominacién del Titulo GRADO EN QUIMICA

Curso académico de implantacion 2009/2010

Web de la Titulacién http://www.uhu.es/fexp/estudios/quimica.htm
Convocatoria de Renovacion de la Acreditacion Convocatoria 2020/21

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro:

UNIVERSIDAD:

Centro:

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
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Criterio 1:El titulo proporciona la informacién publica suficiente y relevante de cara al estudiante y a la

sociedad.

Analisis

Para el conocimiento de sus grupos de interés, la Facultad de Ciencias Experimentales de la Universidad de
Huelva hace publica la informacién actualizada relativa a los Titulos que imparte, en concreto del Grado en
Quimica. El protocolo de informacién y difusidn estd establecido segin el Manual del Sistema de Garantia
Interno de Calidad en el Procedimiento de Informacién Publica y en otros procedimientos de recogida de
informacion y resultados.

En la pagina web del Titulo de Grado en Quimica (evidencia 1) se ofrece informacién clara, precisa y
actualizada sobre todos los aspectos relacionados con la docencia de este Grado, tanto en lo relativo al
seguimiento docente que hace el alumnado, como también para futuros estudiantes que esté interesados en
cursar el Grado. Como parte del proceso de seguimiento de la calidad de los titulos, la informacidn disponible
en la pagina web del Grado se revisa y actualiza periddicamente (evidencia 2). Para su mejor acceso y
comprension, los contenidos del Grado en Quimica estan estructurados en los siguientes apartados:
Informacion del curso

Programas de las Asignaturas. Horarios. Exdmenes. Trabajos de Fin de Grado. Convenios Empresas Practicas
Curriculares. Prerrequisitos Practicas Externas. Acreditacion de Conocimiento de una Lengua Extranjera (B1).
Impreso para prdacticas de Campo. Fechas Actualizaciones

Informacion General

Descripcién del Titulo. Suplemento Europeo al Titulo. Objetivos. Competencias Generales y Especificas. Acceso
y Admision de Estudiantes. Planificacién de las Ensefianzas. Calendario de Implantaciéon. Sistema Interno de
Garantia de Calidad. Coordinacién docente.

Informacion Complementaria

Informacion del Grado. Folleto Informativo Grado. Triptico Informativo Grado. Convalidaciones Asignaturas
Licenciatura / Grado. Tablas de Convalidaciones y Adaptaciones Titulaciones. Reconocimiento de Créditos
desde Ciclos Formativos. Perfiles Profesionales. Informaciéon General para los Estudiantes. Informacién sobre
la Facultad de Ciencias Experimentales. Informacién sobre la Universidad de Huelva. Video Facultad de
Ciencias Experimentales. Empleo y Medio Ambiente en Andalucia.

Por otro lado, la Facultad organiza y participa en diferentes actividades que favorecen la difusidon del Grado en
Quimica, junto con el resto de grados del Centro. Entre estas actividades se encuentran (evidencia 3):

- La participacion en las Jornadas de Puertas Abiertas que organiza la propia Universidad de Huelva. Dichas
jornadas van destinadas a estudiantes de Bachillerato o de Ciclos Formativos de Grado Superior y
profesoradode los Centros de Ensefianza Secundaria y Bachiller de la provincia de Huelva. La Facultad de
Ciencias Experimentales monta un stand donde algunos alumnos del Centro, junto con los Vicedecanos,
informan sobre las titulaciones ofertadas en el Centro, entre ellas las del Grado en Quimica, asi como de las
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salidas profesionales y otros aspectos destacables. También se realizan visita guiada por las instalaciones del
Centro, y charlas informativas, en la que participan profesores del Centro, asi como delegados de alumnos y
representantes de las distintas asociaciones del Grado.

- La Facultad de Ciencias Experimentales con objeto de contribuir a la difusién y mejor conocimiento de las
Titulaciones que imparte presenta anualmente una oferta de actividades, especialmente dirigidas al
alumnado de los Institutos de Secundaria y Bachillerato. Los centros interesados deben ponerse en contacto
con el Centro para programar la participacion en Seminarios, Practicas de Laboratorio, Salidas de Campo,
Visitas Organizadas a la Facultad.

- Participacion en la Semana de la Ciencia: De inscripcion gratuita y especialmente disefiadas para alumnos de
Bachillerato y Ciclos Formativos de Grado Superior. En su programacion se encuentran diversas actividades,
charlas y talleres coordinados en su mayor parte por profesorado de la Facultad de Ciencias Experimentales.

Mecanismos de actualizacion de la informacidn relativa a: calendarios, guias docentes, organizacion
docente, actividades formativas, practicas, horarios, listado de centros de practicas,...

Los Departamentos se encargan de proponer el plan de ordenacién docente (POD) para cada curso académico
y aprobar las guias docentes elaboradas por los profesores de las asignaturas que estan adscritas al
Departamento, previa revision por la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo. En estas guias se detallan,
entre otros aspectos, los contenidos, las metodologias y actividadesformativas, los criterios de evaluacion.
Dichas guias son validadas posteriormente en Junta de Facultad.

El vicedecanato del Grado en Quimica, teniendo en cuenta el POD, es el encargado de elaborar la propuesta
del horario/calendario de clases, actividades y exdmenes del Grado en Quimica, con la colaboracién de los
Equipos Docentes y la Comisidon de Coordinacidon del Grado. La Comisidon de Garantia de Calidad revisa e
informa las propuestas elaboradas por las Comisiones de Coordinacién de los grados y las eleva a la Junta de
Facultad para, en su caso, su aprobacién. Una vez aprobados, los horarios de clases y actividades, el calendario
de examenes y las guias docentes de las asignaturas se publican en el lugar correspondiente de la pagina Web
del Titulo (Grado en Quimica), asi como las actualizaciones y modificaciones que estos pudieran sufrir,
indicandose en este caso que la versidn publicada ha sido modificada.

Por su parte la Junta de Facultad es la responsable de establecer los criterios para la organizacion y
coordinacién de las actividades docentes del Centro, de acuerdo con las directrices generales marcadas por el
Consejo de Gobierno. Y en definitiva es la que se encarga de aprobar los calendarios, guias docentes,
organizacion docente, actividades formativas, practicas, horarios, listado de centros de practicas y otros
aspectos derivados de la puesta en marcha del correspondiente curso académico.

De acuerdo al informe emitido por la DEVA de 8 de noviembre de 2019 y como resultado de la evaluacién del
Plan de mejora de la titulacién del Grado en Quimica, la recomendacién “Avanzar en la modificacion del
disefo de la pagina web con objeto de facilitar la buisqueda de informacidn” se considera resuelta en base a
la siguiente justificacion: “La Facultad ha hecho un esfuerzo importante en la renovacion de la web. Las
memorias de verificacién y demas informacién relevante del Titulo se encuentran publicadas
adecuadamente”.

Fortalezas y logros

- En conjunto se observa un buen procedimiento a la hora de difundir y publicar los aspectos derivados
del proceso formativo lo cual garantiza el buen funcionamiento del mismo. Se constata que la pagina
Web del Grado contiene informacién facilmente accesible, completa y actualizada de todos los
aspectos relacionados con la docencia y desarrollo del titulo.

- Serealizan a lo largo del curso, desde la implantacién del titulo numerosas actividades que directa o
indirectamente favorecen la difusién del Grado en Quimica entre el alumnado de secundaria y
bachillerato.

- De la misma manera, todos los reglamentos y normativas, tanto especificos de la Facultad, como
genéricos de la Universidad de Huelva, que regulan los diferentes aspectos relacionados con la
docencia del Grado, estdn accesibles a través de la pagina Web de la Facultad.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Debilidades
- A pesar de las mejoras y el reordenamiento de la pagina web de la Facultad de Ciencias
Experimentales, todavia se podria mejorar haciéndola mas atractiva e intuitiva.
Decision de mejora
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- Desde la propia Universidad de Huelva se pretende renovar la web institucional y con ella todas sus
webs vinculadas, desde las Facultades hasta los propios titulos. Por tanto, se espera renovar la pagina
web de la Facultad en este marco institucional.

Evidencias imprescindibles

Enlaces:
1-Pagina web del Titulo
v' http://www.uhu.es/fexp/estudios/quimica.htm

2-Procedimiento de informacion publica
v' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p14 informacion publica.pdf

3-Actividades de difusién
v' http://www.uhu.es/sacu/orientacion/pabiertas2015
v http://www.uhu.es/fexp/difusion.htm
v' http://www.uhu.es/fexp/difusion/institutos.htm

Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA
CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TiTULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado con
los mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion del
titulo y orientado a la mejora continua.

Analisis

Breve reseifa de aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacion del SGC

La Universidad de Huelva disefid, en su momento, un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) para los
Centros que la integran segun el programa AUDIT de la Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y
Acreditacién (ANECA), recibiendo la Facultad de Ciencias Experimentales con fecha 25/10/2010 informe de
valoracién positivo de su disefio (evidencia 1). El Manual de Calidad, los Procedimientos, asi como la Politica y
los Objetivos de Calidad de la Facultad de Ciencias Experimentales estan disponibles y son accesibles a todos
los grupos de interés a través de la Web del Centro (evidencias 2).

El SGC de la Facultad de Ciencias Experimentales, aplicable a todas las titulaciones de grado y master que se
imparten en la misma, se revisa periddicamente (evidencia 3). En este ultimo curso no se ha procedido a
realizar ninguna revision puesto que, desde la Unidad para la Calidad de la Universidad de Huelva, se esta
trabajando en una revisién completa de todo el SGC, denomindndose la futura nueva version 2.0.

La contribucion y utilidad de la informacion del SGC a la mejora del Titulo que surge del andlisis y las
revisiones llevadas a cabo desde los procedimientos.

Los distintos procedimientos del SGIC se han ido desplegando conforme a lo previsto en el desarrollo del
titulo. ElI SGC del titulo Graduado/a en Quimica estd implementado en su totalidad, revisandose
periédicamente. Todas las evidencias generadas pueden consultarse en la web del gestor documental del SGC
(evidencia 4). A partir del analisis de los distintos procedimientos surgen las propuestas de mejora, de forma
que se garantice una mejora continua de la titulacion.

La dindmica de funcionamiento de la Comisién de Garantia Interna de la Calidad

La composicidn, funciones y otros aspectos derivados de la operatividad de la Comisidn de Garantia de Calidad
del Titulo estdn recogidas en el apartado 9 de la correspondiente memoria de verificacién y pueden
consultarse en la direccion: http://www.uhu.es/fexp/archivos/grados/sgc quimica.pdf (evidencia 5)La
composicién de la Comisién de Seguimiento de Garantia de Calidad del Grado de Quimica ha sufrido
modificaciones desde la implantacion del titulo. Actualmente, tras su aprobacion en Junta de Facultad estd
formada por:

PRESIDENTE M2 Angeles Fernandez Recamales
SECRETARIO Manuel Romero Fructos-Vazquez
Representante del PDI M Jesus Fernandez Arteaga
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Representante del PDI Ana Sayago Gomez
Representante del PAS Bernardo SegarraGuillena
Representante del ALUMNADO Delegado Alumnos Grado en Quimica

La Comision de Garantia de Calidad del Grado en Quimica contribuye a que el Titulo disponga de indicadores
de calidad que lo hagan cada vez mas satisfactorio y atractivo para todas las partes interesadas (estudiantes,
profesores, PAS, empleadores, sociedad) y, en consecuencia, tenga una demanda creciente. La CGCT lleva
actuando desde el curso 2010/11, realizando las funciones recogidas en el apartado 9 de la memoria del titulo
y, entre ellas, elaborando los correspondientes informes de seguimiento de la calidad de los sucesivos cursos
académicos del Grado.

Disponibilidad de gestor documental o plataforma interna

Durante los cursos 2010/2011, 2011/2012 y 2012/2013 la Universidad de Huelva utilizé la aplicacién
informatica IsoTools para facilitar la gestion del seguimiento de los titulos oficiales de la Universidad
http://universidad.isotools.org; no obstante, esta aplicacion no resultd ser operativa para las necesidades del
SGC, por lo que a partir del curso 2012/2013 se abandona ésta y se comenzé a utilizar una nueva plataforma
(http://moodle.uhu.es) mas acorde con las necesidades reales del SGC. A partir del curso académico
2016/2017, y dada la reforma en profundidad que se realizé en el SGC de los Centros de la Universidad de
Huelva (segin modelo Audit) y por ende en el Sistema de Garantia de Calidad de las distintas titulaciones, se
procedié igualmente a reformar esta plataforma de manera que fuera mds operativa. Actualmente el gestor
documental del SGC, es la Web del titulo, que en su correspondiente apartado de Calidad, aporta informes y
enlaces a todas las evidencias correspondientes. Ademads, sigue existiendo informacidon necesaria que se
gestiona y esta disponible en la propia web de la Unidad para la Calidad (evidencias 4). Por su parte, TEAMS es
una herramienta interna de informacién/comunicacién entre Unidad para la Calidad y los titulos/La
elaboracion de los autoinformes de seguimiento anual parte de la informacion suministrada por la Unidad
para la Calidad, y puesta en el espacio compartido en TEAMS de Office 365 como herramienta agil de
suministro de informacién y comunicacién entre la Unidad para la Calidad y los titulos.

Plan de mejora

Los planes de mejora se han venido realizando anualmente por la CGCT desde el curso académico 2010/2011,
y estan a disposicion publica en la pagina web del titulo (evidencia 4). Estos planes de mejora surgen del
andlisis y las revisiones llevadas a cabo desde los procedimientos del SGC. En la ultima convocatoria (2018/19)
se cambid el procedimiento al ponerse en marcha la plataforma de la DEVA, por lo que el documento se
elabord sobre la citada aplicacién informatica (evidencia 6). En los epigrafes correspondientes de este
documento se recogen las diferentes medidas a adoptar para mejorar las debilidades detectadas en el Titulo.
Mejoras que han sido debatidas y aprobadas en Junta de Facultad.

Por su parte, la DEVA realiza un seguimiento de estos planes y, mediante los preceptivos proponen y
recomiendan mejoras sobre las debilidades detectadas o consideran resueltas aquellas previas que se han
conducido favorablemente. De acuerdo al informe emitido por la DEVA de 8 de noviembre de 2019 y como
resultado de la evaluacion del Plan de mejora de la titulaciéon del Grado en Quimica, las recomendaciones
“Facilitar con la modificacion del SGC los procedimientos y los indices de participacién asi como la forma de
conocer las caracteristicas de los titulos”,” Incluir un analisis de los cambios realizados en los procedimientos
del SGC” e “Incluir datos cuantitativos que permitan cuantificar la cualificacion y experiencia (docente e
investigadora) del profesorado que imparte docencia en el grado” se consideran resueltas. La recomendacion
“Incluir datos de la valoracidon en el programa DOCENTIA” se considera no resuelta (evidencia 7).

Fortalezas y logros

- El Centro tiene disefiado su Sistema de Garantia de Calidad en base a lo establecido en la memoria de
verificacién de los correspondientes Titulos.

- El Titulo posee una Comisidon de Seguimiento de la Calidad activa y dinamica que realiza anualmente
sus funciones encomendadas en base a los protocolos establecidos.

- Eltitulo dispone de un Plan de mejora publicado en la Web del Centro

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Debilidades

- Aunque en la plataforma de la Unidad para la Calidad se centraliza toda la informacién relacionada
con el SGC de los diferentes titulos, esta informacidon no siempre esta disponible con la necesaria
antelacién, de forma que las comisiones de garantia de calidad ven muy ajustados los plazos reales




‘ "', @nIVCI‘SJdad WarmNY  Agencia Andaluza del Conocimiento

d H 1 UM nz‘mmm CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO, EMPRESAS Y UNIVERSIDAD
¢ Huelvd

para la realizacién de los trabajos de seguimiento y generacion de los informes preceptivos.
Decisiones de mejora

- Como accién de mejora proponemos instar a los servicios correspondientes para que suministren los
datos de forma agil, ordenada y con el margen de tiempo suficiente para que la Comision de Garantia
de Calidad del Titulo pueda realizar un seguimiento de la calidad del mismo mas eficiente.
Responsable: Unidad para la Calidad de la UHU.

Evidencias imprescindibles

Enlaces:
1-Programa AUDIT
v http://www.uhu.es/fexp/archivos/varios/audit.pdf

2-Manual y procedimientos imprescindibles del SGC
Manual
v' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/manual sgc facultad ccee.pdf
Procedimiento de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza
V' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p13 planificacion desarrollo_medicion resultados _ensenanzas.pdf
Procedimientos de evaluacién y mejora del profesorado
v http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p10 procedimiento garantizar calidad pdi.pdf

Procedimiento para garantizar la calidad de las practicas externas
V' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p06 procedimiento gestion revision practicas externas.pdf

Procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad

v' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p07 procedimiento gestion movilidad estudiantes.pdf
Procedimientos de andlisis de la insercidn laboral de los graduados y de la satisfaccién con la formacion recibida
por parte de los egresados

v http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p08 insercion laboral egresados.pdf
Procedimiento para el analisis de la satisfaccién de los grupos de interés

v' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p12 procedimiento satisfaccion grupos interes.pdf
Procedimiento para el andlisis de la atencidn a las sugerencias y reclamaciones

v' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p09 procedimiento quejas.pdf
Otros: Politica, objetivos, seguimiento y criterios especificos en el caso de extincién del titulo

v http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p01 politica_objetivos calidad.pdf

v http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p02 seguimiento evaluacion mejora_titulo.pdf

v http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p04 extincion_titulo.pdf

3-Informacion sobre la revision del SGC UHU
v" https://drive.google.com/file/d/1E29XjiSBtmOc0 1iQf0VX6kzB9hlzpls/view

4-Gestor documental

Web de la Unidad para la Calidad de la UHU
v' https://sites.google.com/view/unidadparalacalidad/informes-y-estudios

Calidad del Grado en Quimica (Composicion, Actas, Autoinformes, Planes de Mejora, Respuestas DEVA)
V' http://www.uhu.es/fexp/estudios/titulosgradoquimica.htm).

5-Reglamento del SGC del Titulo de Grado en Quimica
v" http://www.uhu.es/fexp/archivos/grados/sgc_quimica.pdf

6-Plan de mejora (convocatoria 2018/2019) e histérico
v" http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/Plan-de-Mejora-2019-GQuimica.pdf
v' http://www.uhu.es/fexp/estudios/titulosgradoquimica.htm

7-Informe de Seguimiento del Plan de Mejora (respuesta noviembre 2019)
v" http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/Respuesta-DEVA-Plan-MejoraGQuimica.pdf

1. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO
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Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) estd
actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Master.

Analisis

La organizacion del proceso formativo esta regulada tanto por las normativas y reglamentos que, con cardcter
general, establece la Universidad para todos sus grados, como por aquellos que de forma mas especifica
desarrolla la propia Facultad de Ciencias Experimentales para los titulos que se imparten en ella. Las diferentes
normativas y reglamentos aplicables, incluyendo todo lo relacionado con los TFG, pueden consultarse en la
web de la Facultad (evidencia 1). Asi mismo, en la web de la Facultad se encuentra disponible toda la
informacion relacionada con la organizacion del Centro, y diferentes aspectos relacionados con la docencia
(guias docentes, horarios, informacion sobre profesorado, practicas externas, etc.) (Evidencia 2).

El nimero de alumnos de nuevo ingreso matriculados fue de 47, valor superior al establecido en la Memoria
(30 alumnos) y que fue autorizado por la UHU dado que se disponia de los recursos humanos y materiales
para asumir ese incremento que se viene produciendo desde el curso 2010-2011.

La CGCT revisa las guias docentes de las diferentes asignaturas con el objetivo de verificar la correccién de las
competencias, contenidos, metodologias de ensefianza, actividades previstas, sistema de evaluacién y
bibliografia recogidas en las mismas. Las deficiencias detectadas son comunicadas a los profesores
responsables de forma que puedan ser subsanadas antes de su publicacion en la web de la Facultad. Hasta el
curso pasado, este procedimiento se demoraba en exceso lo que daba lugar a retrasos en la publicacién de las
guias docentes con el consiguiente perjuicio para el alumnado. En el curso 2017/2018 se aprobd en Junta de
Facultad el “Procedimiento para la Aprobacién de las Guias Docentes” que agiliza bastante todo el trdmite de
gestion y aprobacién de las guias docentes. Una vez revisadas y aprobadas las guias docentes de todas las
asignaturas del Grado, se publican en la web de la Facultad de CCEE, concretamente en la seccidn del propio
Titulo, en las primeras semanas del mes de julio (evidencias 3).

En el curso 2019/2020, la suspensién de las actividades presenciales por el estado de alarma por la crisis del
Covid-19, obligé a la realizacién de unas adendas a las guias docentes para las asignaturas que se impartian en
el 22 cuatrimestre. En estas guias se recogid la adaptacién de los aspectos metodolégicos docentes y de las
cuestiones relacionadas con la evaluacion ante esta situacion excepcional. Igualmente fueron aprobadas y
publicadas en la web en el mes de abril de 2020 (evidencias 3).

Planificacion y Horarios

La planificacién de la docencia y todo lo relacionado con ella, es objeto de trabajo del Vicedecanato de
Ordenaciéon Docente, como se explicé en el apartado anterior. Los horarios son establecidos, discutidos y
aprobados por el Vicedecano, los equipos docentes de los diferentes cursos y la Junta de Facultad. Después
son publicados en la web, especificando los espacios donde se imparten las distintas clases (teoria y practicas)
y los horarios de uso de los distintos laboratorios docentes. Otros aspectos relacionados con la planificacion,
como el calendario académico general de la UHU, las fechas de exdmenes, practicas externas y Trabajos Fin de
Grado también son publicados en la web de la Facultad (evidencia 4)

A lo largo del Curso 2018/19 no se han detectado incidencias significativas relacionadas con la aplicacién de
los planes de estudio (sistemas de evaluacion, metodologias, acciones formativas, etc.). En las distintas
reuniones mantenidas por los equipos docentes se plantean siempre, como puntos del orden del dia, las
posibles incidencias ocurridas durante los periodos entre sesiones ordinarias (cuatrimestrales), y en el curso
2018/19 solo se han plantado algunas cuestiones menores que se han solventado durante la marcha del curso
(evidencia 5).

Gestion administrativa del Titulo

La Facultad de Ciencias Experimentales cuenta para todos sus titulos de grado con comisiones especificas para
el reconocimiento de créditos y para la gestion de los Trabajos Fin de Grado (evidencia 6). Para el
reconocimiento y transferencia de créditos existe una normativa a la que se puede acceder desde la web de la
Facultad, en su seccion de Secretaria, y en la que se especifican todas las posibles opciones, ademas del
acceso a los impresos y solicitudes correspondientes (evidencia 7). De igual manera los TFG cuentan también
con su propio apartado en la web, también en la seccidn de secretaria, desde la cual se puede acceder a la
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normativa, anexos, periodos y plazos, calendario, propuestas, asignaciones, convocatorias y tribunales
(evidencia 8).

Movilidad

Por otro lado, las cuestiones relacionadas con la movilidad y las relaciones internacionales parten del marco
general propiciado por la propia Universidad de Huelva, tanto para la movilidad internacional como para la
nacional. Por su parte, la Facultad de Ciencias Experimentales dispone de un espacio propio en su web con
informacion sobre movilidad (becas Erasmus, convenios con empresas, acreditacién de idiomas) y un
coordinador que facilita la gestidn de todas estas cuestiones (evidencia 9).Y finalmente todo este proceso esta
amparado dentro del SGC por un procedimiento exclusivo para la gestién y mejora de la movilidad de los
estudiantes. Con todo, los estudiantes cuentan con garantias suficientes para optar por programas de
movilidad de calidad. A pesar de lo anterior, en el Grado en Quimica el nimero de alumnos saliente es bajo: 8
en el curso 2016/17 (lo que representa el 8,16% del alumnado matriculado), 2 en el 17/18 (2,06%) y 8 en el
19/20 (7,41%); las solicitudes previas para esas salidas son similares, 10, 3 y 10 respectivamente. Por su parte,
para las entradas de alumnos externos no hay datos especificos, sino generales para la Facultad de CCEE. Asi,
en el curso 2016/17 entraron 26 alumnos sobre 96 plazas ofertadas (27,08%), en el 17/18 20 alumnos sobre
141 plazas (14,18%) y en el 19/20 31 alumnos sobre 151 plazas (20,53%). Estos nimeros no son malos, siendo
los mas altos de la Facultad de CCEE, y superando la media de la UHU (evidencia 9).

Practicas Externas

En relacién con las Practicas Externas, la normativa que rige estas practicas es la general para la UHU, aunque
para los Grados de la Facultad de CCEE hay un prerrequisito respecto a los créditos que los alumnos tienen
que tener aprobados (evidencias 10). Existe un extenso catidlogo de empresas que tienen convenio con la
UHU para la realizacién de practicas integradas en sus titulos. No obstante, en el plan de estudio del Grado de
Quimica, las Practicas Externas estan ofertadas como asignatura optativa lo que hace que no sean muchos los
alumnos que opten por realizarlas. La propia Facultad de CCEE cuenta con un coordinador que se encarga de
gestionar y encauzar dichas practicas curriculares del Grado en Quimica. Finalmente, también hay que
recordar la existencia de un procedimiento dentro del SGC que garantiza la calidad, gestidn y revision de las
Practicas Externas integradas en el Titulo.

En los Grados de la Facultad de Ciencias Experimentales (Quimica, Geologia y Ciencias Ambientales) se
imparte en el primer curso y durante las primeras semanas de clase, un curso de nivelacion y refuerzo en
materias como Fisica y Quimica. El objetivo de este curso es reforzar la formacién que en estas materias traen
los alumnos desde el bachillerato ya que se venia observando una deficiencia manifiesta que conducia a un
importante fracaso en estas asignaturas en el primer afio de carrera y el abandono de las mismas.

Fortalezas y logros

- El grado en Quimica cuenta con un plan de estudios, revisado y actualizado periédicamente con
un programa formativo basado en la adquisicién de competencias.

- Se han elaborado reglamentos y normativas, tanto generales de la Universidad como especificos
de la Facultad, que regulan los diferentes aspectos relacionados con la docencia del grado, y estos
son revisados y actualizados segun las necesidades surgidas de la implantacién y desarrollo del
titulo.

- La Comision de Garantia de Calidad del Titulo verifica la adecuacién de las guias docentes de las
diferentes asignaturas.

- Los alumnos de nuevo ingreso tienen la posibilidad de realizar un “Curso Cero” de las asignaturas
de “Quimica” y “Fisica”.

- Los convenios con empresas del entorno para la realizacidon de practicas externas se renuevan y
amplian, en colaboracién con el SOIPEA.

- En colaboracion con el Servicio de Relaciones Internacionales, se mantienen activos numerosos
acuerdos bilaterales dentro de los distintos programas de movilidad.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Debilidades
- Existe una escasa oferta de asignaturas impartidas en lengua inglesa.
Decisiones de mejora
- Incentivar la oferta de asignaturas en inglés y puesta en marcha de un sistema de adaptacién
progresiva al inglés de asignaturas que se imparten en espafiol (Modalidad “Friendly English”).
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Responsable: Decanato de la Facultad.

Evidencias imprescindibles

Enlaces:
1-Normativas y reglamentos
v' http://www.uhu.es/fexp/organizacion/normativa.htm

2- Diferentes aspectos relacionados con la docencia
V' http://www.uhu.es/fexp/estudios/quimica.htm

3-Guias docentes curso 2018/2019 y 2019/20 y adendas por la suspension de la docencia presencial
v" http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/Procedimiento _guiame.pdf
V' http://www.uhu.es/fexp/estudios/quimica/progrado1819.htm
V' http://www.uhu.es/fexp/estudios/quimica/progrado1920.htm
v" http://www.uhu.es/fexp/estudios/quimica/adendas 1920 quim.htm

4- Planificacion
v" http://www.uhu.es/fexp/docencia.htm

5-Actas reuniones equipos docentes
V' http://www.uhu.es/fexp/estudios/quimica/actas-quim.htm

6-Comisiones de la Facultad de CCEE (Reconocimiento de créditos y TFM)
v" http://www.uhu.es/fexp/organizacion/comisiones.htm

7-Reconocimieno y transferencia de créditos
Normativa

V' http://www.uhu.es/fexp/organizacion/reconoci-creditos.htm
Solicitudes

V' http://www.uhu.es/fexp/Menuuhuexp/solicitudes.htm

8-Trabajos Fin de Grado
v" http://www.uhu.es/fexp/estudios/tfg.htm

9-Movilidad
Servicio de Relaciones Internacionales UHU (Movilidad internacional)
v' http://www.uhu.es/sric/erasmusplus/
Servicio de Gestién Académica UHU (Movilidad nacional)
v http://www.uhu.es/gestion.academica/movilidad/sicue.htm
Movilidad desde la Facultad de CCEE
V' http://www.uhu.es/fexp/movilidad.htm
Procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad
v' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p07 procedimiento gestion movilidad estudiantes.pdf
Datos Movilidad UHU desde el curso 2016/17 al 2018/19
V' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/Movilidad-16a20.pdf

10-Practicas Externas

Reglamento de Practicas Académicas Externas de la Universidad de Huelva
v' https://www.uhu.es/soipea/documentos/soipea/practicas/SOIPEA-Practicas-ReglamentoPracticasExternas.pdf

Prerrequisitos de la Facultad de CCEE para la realizacién de las Practicas Externas curriculares
v http://www.uhu.es/fexp/archivos/grados/prerrequisitos practicas_externas.pdf
Catalogo de empresas con convenio con la UHU
v http://www.uhu.es/fexp/archivos/movilidad/empresas_convenio.pdf
Procedimiento para garantizar la calidad de las Practicas Externas
v' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p06 procedimiento gestion revision practicas externas.pdf

IV. PROFESORADO
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Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es suficiente
y adecuado en su cualificacién para asegurar la adquisicion de las competencias por parte de los
estudiantes.

Analisis

Los aspectos generales relacionados con la politica de recursos humanos de la Universidad de Huelva, incluido la
gestion y gestion y planificacion del Personal Docente, se puede consultar en la evidencia 1.

Desde el curso académico 2009/2010, en el que se implantd el Grado en Quimica, la plantilla de profesores ha
experimentado un cambio apreciable, observandose en términos generales una estabilizacién del profesorado,
con una mejora cualitativa importante de las competencias del mismo que se concreta en el incremento de
pardmetros como: Categoria profesional, nimero de doctores, grado de funcionarizacién, sexenios, quinquenios,
participacion en Proyectos de Innovacidon Docente, participacién en cursos de formacién, etc. La distribucidn
porcentual segln categorias profesionales durante los Ultimos cuatro cursos académicos se muestra en la tabla:

EOET O]  CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO, EMPRESAS Y UNIVERSIDAD

Categoria 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19
CATEDRATICO DE ESCUELA

UNIVERSITARIA 8,33 8,62 241 7,25
CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 11,67 10,34 16,22 21,74
DOCTOR INVESTIGACION 3,33 1,72 1,35 1,45
INVESTIGADOR (EN FORMACION) 6,67 13,79 13,51 11,59
PROFESOR ASOCIADO 5,00 5,17 4,05 4,35
PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 1,67 1,72 541 7,25
PROFESOR COLABORADOR 0,00 0,00 0,00 1,45
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR 16,67 10,34 4,05 2,90
PROFESOR SUSTITUTO INTERINO 8,33 10,34 16,22 17,39
PROFESOR TITULAR DE

UNIVERSIDAD 35,00 36,21 29,73 24,64
PROFESOR TITULAR DEESCUELA

UNIVERSITARIA 1,67 172 1,35 0,00

Cabe destacar el incremento en el porcentaje de catedraticos de Universidad que ha pasado de un 10,34 % en el
curso 2016/2017 a un 21,74%. También se ha duplicado practicamente, en los Gltimos tres cursos académicos, el
porcentaje de profesor sustituto interino.

El profesorado implicado en el Grado de Quimica cuenta con una amplia experiencia docente e investigadora,
como queda patente en la Memoria de Investigacién de la Universidad de Huelva, y avalada por el nimero de
quinguenios y sexenios acumulados. En el curso 2018/2019 el nimero de profesores que imparte docencia en el
titulo es de 69, de los cuales el 79,71% es doctor. El profesorado doctor asume el 91% del total de créditos
impartidos en el titulo. La ratio sexenios / PDI que imparte el titulo es de 1,58 mientras que la de quinquenio es
de 2,19. La participacién del profesorado de la Facultad de Ciencias Experimentales en el programa DOCENTIA ha
sido del 42,74 % (profesores evaluados sobre el evaluable del centro), que corresponde al 13,05%del total del
centro. En la siguiente tabla se puede observar la evolucion de algunos de estos parametros (evidencia 2):

2015-16 2016-17 2017-18 2018-19
PDI que imparte en el titulo 60 58 74 69
Ratio quinquenios/PDI titulo 2,23 2,16 1,92 2,19
Ratio sexenios/PDlI titulo 1,63 1,62 1,58 1,58
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Satisfaccion del alumnado

Los estudios de satisfaccion del alumnado sobre la calidad docente (evidencia 3) ponen de manifiesto una
elevada satisfaccién global, siendo las puntuaciones muy préximas a las de la Universidad. En la tabla siguiente
se muestran las medias de satisfaccidon de los aspectos de calidad docente valorados por bloques y comparados
con las medias de la Universidad.

VALORACIONES DE REFERENCIA Prof. | Alumn, | DesV- | Media
Tipica | Univ.
PLANIFICACION DE LA ENSENANZA Y APRENDIZAJE 495 | 416 | 1,09 | 422

DISENO DE LOS PROGRAMAS/GUAS DOCENTES/GUIA DE
LA ASIGNATURA

DESARROLLO DE LA ENSENANZA 4,95 4,10 1,20 4,18
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DOCENTES (DEL
ENCARGO DOCENTE)

4,95 4,16 1,09 4,22

5,00 4,27 1,08 4,31

CUMPLIMIENTO DE LA PLANIFICACION 4,94 4,18 1,12 4,23
METODOLOGIA DOCENTE 4,95 4,00 1,25 4,12
COMPETENCIAS DOCENTES DESARROLLADAS POR EL/LA

PROFESOR/A 4,94 4,07 1,23 4,16
EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES 4,95 4,12 1,18 4,07
SISTEMAS DE EVALUACION 4,95 4,12 1,18 4,07
RESULTADOS 4,90 4,01 1,22 4,06
EFICACIA 4,90 3,99 1,19 4,03
SATISFACCION GLOBAL DEL ALUMNADO 4,90 4,03 1,26 4,09

Trabajos Fin de Grado

En la normativa del Trabajo Fin de Grado de la Facultad de Ciencias Experimentales y de la Universidad (evidencia
4) se recogen los criterios para la asignacién de TFG vy los requisitos del personal que supervisa los TFG. Podran
actuar como tutores todos los profesores que determine la normativa de la Universidad de Huelva y que estén
adscritos a alguno de los Departamentos que imparten docencia en el Grado en Quimica, ademds del personal
investigador y becarios en calidad de cotutores. Existen tres caminos para la realizacion del TFG: el profesorado, a
través de los Departamentos, presentan propuestas de TFG, a las que los alumnos que lo desean se pueden
acoger libremente (evidencia 4); los propios alumnos acuerdan realizar un tema concreto de TFG con un profesor
como tutor; y en el marco de convenios con empresas o instituciones se pueden realizar estos trabajos contando,
en este caso, con un cotutor de la propia empresa o institucion. En cualquier caso, la Comisiéon de Ordenacion
Académica, Trabajos Fin de Grado y Docencia del Centro revisa y aprueba las propuestas de las diversas
modalidades presentadas, asi como los tutores de cada uno de ellos, correspondiendo el aprobado definitivo a la
Junta de Facultad, lo que queda reflejado en las Actas correspondientes (evidencia 5).

En la encuesta de satisfaccion de los grupos de interés con el Titulo (EN19), los tres items relacionados con el TFG,
La orientacidn y tutoria en el disefio y desarrollo de los TFGs/TFMs, Los plazos para el desarrollo del TFG o TFM y
El sistema de evaluacién de los TFGs/TFMs, se valoran muy bien (3,8, 3,9 y 3,9, respectivamente) en el curso
2018/19 (evidencia 6). Por tanto, y segun lo visto anteriormente en relacion con la experiencia docente e
investigadora del profesorado del Titulo, en su conjunto esta capacitado sobradamente para la tutorizacién de los
TFG que anualmente se presentan en el Centro.

Practicas externas

En relacidn con las Practicas Externas, ya se comentd en el apartado anterior los diversos aspectos generales.
Existe un coordinador para el Titulo que ademas hace la labor de Tutor y es quien se encarga de las labores de
gestion, planificacién, supervision y evaluacién del trabajo de los alumnos, segun la guia académica de la
asignatura (evidencia 7), asi como de servir de enlace con las empresas o instituciones. También es el responsable
de buscar y seleccionar empresas e instituciones para el establecimiento de convenios, y de Informar a la
Comision de Calidad del Centro sobre los aspectos de calidad relacionados con la asignatura. En la encuesta de
satisfaccion de los grupos de interés del curso 2018/19 (EN19), el item relacionado con las practicas externas es
valorado con un 3,6 sobre 5.
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Coordinacion Docente

Por otro lado, la Facultad de Ciencias Experimentales dispone de un sistema de coordinacién docente para los
titulos de Grado que imparte (evidencia 8). Los profesores que imparten las asignaturas de cada uno de los 4
cursos en los que se organiza el Grado (primero a cuarto) se relnen, al menos, dos veces a lo largo del Curso
Académico: una a principio del segundo cuatrimestre y otra a final del este; a veces también se realiza una
reunion a principio de curso para ordenar y organizar los grupos de practicas. Todas estas reuniones estan
dirigidas por el profesor coordinador del equipo docente y en ellas se analizan y organizan diferentes cuestiones
relacionadas con la docencia (horarios, practicas de laboratorio y campo, exdmenes y evaluaciones) y se exponen
y discuten, por parte del profesorado y alumnos, las incidencias y sugerencias que puedan surgir. Los
representantes de los alumnos de cada curso exponen sus puntos de vista y sugerencias, participando de estas
reuniones de coordinacion como miembros de pleno derecho. En la reunién de coordinacién que se realiza a final
de curso, se hace un balance y se plantean mejoras y/o cambios para ser implementados en el curso siguiente.
Los debates y acuerdos alcanzados durante estas reuniones quedan recogidas en las actas correspondientes
(evidencia 9), que son trasladadas al decanato y publicadas en la web de la Facultad para, si fuera el caso, actuar
en consecuencia con el objeto de implementar los cambios que fuera preciso realizar. La coordinacion vertical del
Grado es tarea del Coordinador de la Titulacion de Quimica, quien forma parte ademas de la Comision de
Garantia de Calidad del Titulo y participa en tareas como la revisién de las Guias docentes de todas las
asignaturas, en la elaboracién de los Autoinformes y Planes de Mejora y en la atencién y resolucién de las
incidencias, ademads de la coordinacion entre los distintos equipos docentes de los cuatro cursos del Grado en
Quimica.

Formacién e Innovacion Docente

Para finalizar este apartado, hay que hacer mencién a la posibilidad que tiene el profesorado de la Universidad de
Huelva de ampliar su formacién docente mediante la asistencia a los numerosos cursos que la propia Universidad
oferta cada afio (evidencia 10). También cada curso académico, la UHU convoca la presentacion de Proyectos de
Innovacién Docente e Investigacion Educativa con el fin de promocionar y financiar la bisqueda de nuevas
metodologias docentes y recursos educativos en la ensefianza universitaria, con los que se optimice el
aprendizaje y que puedan mejorar el nivel de formacién de los estudiantes (evidencia 11).En este sentido, el
numero de profesores de la Facultad de CCEE que ha participado en estas acciones fue de 27 en el curso 17/18 y
de 25 en el 18/19, lo que representa un 30,68% y un 28,09%, respectivamente, del profesorado adscrito al centro
(evidencia 12). Por otro lado, durante el curso 2018-19, 21 profesores de la Facultad de Ciencias Experimentales
de los 190 que imparte docencia en el Centro, han participado en proyectos de innovacién docente, lo que
supone un 11,05%., lo que supone un descenso significativo con respecto al curso anterior donde el porcentaje
de participacion fue casi de un 20%. Por Departamentos, considerando los que tienen su sede en la Facultad de
CC. Experimentales, el mayor porcentaje corresponde a Ciencias Integradas (28,21%), seguido del de Ciencias de
la Tierra (16,13%) y Quimica “Prof. J.C. Vilchez Martin (7,89%). En este curso, el Departamento de Ingenieria
Quimica, Quimica Fisica y Ciencia de los Materiales no ha participado en ningln proyecto de innovacién docente
(evidencia 12).

En base a la informacién expuesta mas arriba, consideramos que la capacidad docente del profesorado vinculado
al Grado de Quimica es suficiente para cubrir la carga docente, tanto tedrica como prdctica, de las asignaturas
que conforman el plan de estudios del Grado. Asimismo, el perfil de este profesorado es adecuado para asegurar
un proceso formativo de calidad y garantiza la adquisicion de competencias por parte del alumnado. Asi mismo,
existe un sistema de coordinacion de las asignaturas del grado que opera tanto en sentido horizontal (dentro de
un mismo curso), como vertical (entre cursos diferentes), que garantiza una correcta organizacion de la docencia.

Fortalezas y logros

- La plantilla de profesorado es suficiente y tiene el perfil adecuado para la imparticién de la docencia del
Grado en Quimica.

- El Grado tiene establecido un adecuado sistema de asignacion de TFG, con tres modalidades a escoger
por el alumnado. Y el profesorado cuenta con la experiencia suficiente como para tutorizar este tipo de
trabajos con total garantia.

- Los equipos docentes de los diferentes cursos de la Titulacidon garantizan una adecuada coordinacién
tanto horizontal como vertical de los programas formativos para las distintas materias y asignaturas del
Grado.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
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Debilidades

- Seria deseable que el porcentaje de profesor sustituto interino no siguiera la curva ascendente.
- Seria deseable incrementar el nimero de profesores que participan en acciones de formacidn, actualizacidn
y proyectos de innovacion docente.
Decisiones de mejora
- Instar al Rectorado para que convoquen mas plazas de ayudantes, ayudantes doctores y contratados
doctor.

Evidencias imprescindibles

Enlaces:
1-Politica de Recursos Humanos de la UHU
v' http://www.uhu.es/rrhh/

2-Profesorado de la Facultad de CCEE
v' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/Informacion-PDI-Grados-Facultad CCEE.pdf

3-Satisfaccion del alumnado sobre la calidad docente
v" http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/Satisfaccion-Calidad-docente-18-19-Quimica.pdf

4-Relativo a los TFG
General (Normativa, anexos, periodos, calendario, ofertas, asighaciones, convocatorias y tribunales)
v" http://www.uhu.es/fexp/estudios/tfg.htm
Normativa TFG de la Facultad de CCEE
v http://www.uhu.es/fexp/archivos/normativa/normativa_tfg 20102015 jf14052018.pdf
Normativa TFG de la UHU
V' http://www.uhu.es/sec.general/Normativa/Texto Normativa/rto tfg universidad de huelva.pdf
Ofertas TFG libre eleccion
v' http://www.uhu.es/fexp/archivos/grados/tfg 1819.pdf

5-Actas de las Juntas de Facultad
v" http://www.uhu.es/fexp/organizacion/actas.htm

6- Informe sobre la Satisfaccion de los Grupos de Interés del Grado en Quimica (Curso académico 2018/2019)
v http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/18-19-INF-SATISF-G-Quimica.pdf

7-Guia Docente de la asignatura Practicas Externas, del curso 2028/2019
v" http://www.uhu.es/fexp/archivos/curso1819/quimica/guias D Quimica/4.practicas-externas.pdf
v http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p06 procedimiento gestion revision practicas externas.pdf

8-Normativa de coordinacidon docente
v" http://www.uhu.es/fexp/archivos/normativa/funciones coordinacion grado.pdf

9-Actas de equipos de coordinacién docente del Grado en Quimica
v http://www.uhu.es/fexp/estudios/quimica/actas-quim.htm

10-Plan de Formacidn del Profesorado de la UHU
v" http://www.uhu.es/formacion_profesorado/index.html

11-Innovaciéon Docente UHU
v" http://www.uhu.es/innovacion _docente/index.html

12-Participacién del profesorado en Acciones de Formacién Docente (Centro), Proyectos de Innovacién Docente
(Departamentos) y Docentia (Centro)

v' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/Profesorado Formacion Innovacion y Docentia.pdf
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V. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los
adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion.

Analisis

La Facultad de Ciencias Experimentales es un edificio moderno (inaugurado en el afio 2001) con una superficie
de mas de 16.000 m2. Actualmente en este Centro se imparten las titulaciones de Geologia, Ciencias
Ambientales y Quimica. Estd formado por 6 bloques o nucleos donde se ubican los distintos Departamentos
que, tras la reorganizacion departamental realizada en la Universidad de Huelva se reducen a cuatro: Ciencias
Integradas, Ciencias de la Tierra, Quimica “Profesor José Carlos Vilchez Martin” e Ingenieria Quimica, Quimica
Fisica y Ciencias de los Materiales. Aunque también tienen su despacho en este edificio algunos profesores
adscritos al Departamento de Ciencias Agroforestales.

Para alcanzar los mejores resultados en el proceso ensefanza-aprendizaje es preciso gestionar y mejorar en
un proceso de evolucion permanente los recursos materiales disponibles y los servicios que se prestan a la
comunidad universitaria. La valoracion que se obtiene a través de las encuestas es que, de forma general, las
instalaciones de las que se disponen para el desarrollo del plan de estudio del Grado en Quimica son
adecuadas, y que se hace un buen uso de ellas.

Los diferentes servicios que, tanto la Universidad de Huelva de forma centralizada como la Facultad de
Ciencias Experimentales, ponen a disposicidon de los agentes implicados en la imparticién de este Grado son
variados: Secretaria de Facultad y personal de administracion y servicios (administrativos, personal de
conserjeria y técnicos de apoyo a las practicas docentes), espacios docentes (aulas ordinarias, aulas de
informatica, laboratorios de practicas), espacios de uso comun para los alumnos, Universidad virtual
(plataforma Moodle, portal telematico, administracidn electrénica, red inalambrica), biblioteca universitaria,
servicio de repografia, comedor universitario y cafeterias, instalaciones deportivas, etc. (evidencia 1).

La Facultad de Ciencias Experimentales, asi como el resto de espacios usados para el desarrollo del titulo
(Maxiaulario Galileo Galilei, aularios de informatica, biblioteca, etc.), cumplen con los criterios de accesibilidad
universal, segun lo dispuesto en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no
discriminacién y accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

El Personal de Administracion y Servicios dependiente de los servicios de Secretaria de la Facultad de Ciencias
Experimentales, responsable de las dreas de gestiéon administrativa y académica relativa a las Titulaciones, asi
como el de la Unidad Administrativa Departamental, donde se realiza toda la labor administrativa relacionada
con los departamentos, es eficiente y satisface las necesidades de los usuarios, aunque en ocasiones la carga
de trabajo es excesiva en relacion con el personal dotado.

La valoracién general que hace el alumnado, el profesorado y el PAS, sobre la infraestructura, servicios y
dotacion de recursos para el normal funcionamiento del titulo, es positiva como se muestra en la tabla donde
se recogen los items relacionados con este apartado en las encuestas de satisfaccion de los grupos de interés
cumplimentadas por el alumnado (EN19), PDI (EN22) y PAS (EN25) del Grado en Quimica (evidencia 2).

item media Sd N Rango
Alumnos 16. El equipamiento de las aulas disponibles para 3,5 1,1 13 2-5
el Titulo
17. Las infraestructuras e instalaciones para el 3,7 0,9 13 2-5

desarrollo del Titulo (equipamientos y servicio
informatico)

18. La biblioteca y sus bases de datos, redes, etc., 4 0,9 13 2-5
estan suficientemente dotados para facilitar el
estudio

PDI 16. El equipamiento de las aulas disponibles para 3,9 1,1 18 1-5
el Titulo
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17. Las infraestructuras e instalaciones para el 4,1 1,0 18 1-5
desarrollo del Titulo

PAS 10. El equipamiento de las instalaciones en las 4,0 0,8 8 3-5
que se imparte el titulo.
11. Las infraestructuras e instalaciones del Centro 3,9 0,9 8 2-5

en las que realiza su trabajo para el titulo

N: nimero de encuestados; sq: desviacion tipica

De la tabla anterior se desprende la diferencia de percepcion y satisfaccidon entre los alumnos y los profesores
y PAS con la infraestructura y servicios. Aun siendo positiva en todos los casos siempre son mas bajos los
valores aportados por el alumnado.

El buzdon de quejas y sugerencias del Centro (evidencia 3) permite constatar que no ha habido quejas
significativas, relacionadas con este Titulo en materia de infraestructuras, servicios y dotacion de recursos. Si
bien se registraron 62 incidencias en general, todas estuvieron relacionadas con cuestiones menores de
iluminacién, roturas de puertas y climatizacién, que fueron atendidas adecuadamente.

La Facultad de Ciencias Experimentales cuenta con un Plan de Coordinacién y Orientaciéon Tutorial (PLAN
COTA), que se concibe como el conjunto de acciones y procesos dirigidos a: la atencidén, adaptacion e
integracion del estudiante en la Facultad de Ciencias Experimentales de la Universidad de Huelva; la
organizacion y direccidn de sus estudios en cada curso académico; la orientacién en su itinerario curricular; y a
su preparacion para la transicion a la vida laboral. También el SGC garantiza las acciones de atencién y
orientacion a los estudiantes de nuevo ingreso (evidencias 4).

La satisfaccion del alumnado con la orientacién académica y profesional recibida es alta (3,1 sobre 5) segun la
encuesta de satisfaccion de los grupos de interés (EN19; item 1). Asimismo, la del profesorado (EN22; item
1)es 1,6 puntos superior (4.7 sobre 5).

Ademads de estas infraestructuras y recursos, la Universidad de Huelva pone a disposicién de sus usuarios un
conjunto de servicios generales que inciden directamente en el desarrollo de la vida académica y, en
particular, en la orientacién académica y profesional del alumnado. Entre estos servicios destacan (evidencias
5):

- Servicio de Atencién a la Comunidad Universitaria (SACU)

- Servicio de Orientacidn e Informacién para el Empleo y Autoempleo (SOIPEA)

- Servicio de Relaciones Internacionales

- Servicio de Lenguas Modernas

Fortalezas y logros

- La Facultad de Ciencias Experimentales dispone de unas instalaciones adecuadas y presta unos
servicios apropiados para el desarrollo de los diferentes planes de estudios de las titulaciones que se
imparten, incluido el Grado en Quimica.

- El Centro dispone de aulas docentes, aulas de informatica y laboratorios de practicas dotados de
infraestructuras, instrumental y reactivos adecuados para la docencia del Grado.

- Existen diferentes salas de estudio de tamafo adecuado para trabajos cooperativos o estudio
individual de los alumnos.

- Las practicas docentes de las diferentes asignaturas del Grado cuentan con el apoyo técnico de
personal especializado.

- Existe una plataforma de docencia virtual para apoyar el desarrollo de los programas formativos bien
valorada por el profesorado y alumnado del Centro.

- Los estudiantes disponen de servicios de orientacién académica y profesional adecuados a las
caracteristicas del titulo y las acciones de informacién son adecuadas.

- La Facultad dispone de un “Plan de Accidn Tutorial” destinado a los alumnos de nuevo ingreso que
tiene como objetivo orientar a estos alumnos en sus inicios en la Universidad

- EI PAS implicado en el desarrollo del titulo es eficiente, responsable y con alto grado de cualificaciéon y
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profesionalidad.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Debilidades
- El presupuesto para atender al mantenimiento de las instalaciones e infraestructuras es claramente
insuficiente
- La Unidad Administrativa Departamental dispone de personal insuficiente para atender la labor que se
le encomienda. En determinados periodos se ha ampliado este personal, pero no se ha hecho de
forma permanente.
Decisiones de mejora
- Seguir insistiendo en el Rectorado para que aumente la dotacion de personal para la Unidad
Administrativa Departamental.
- Solicitar un aumento de la dotacidon presupuestaria.

Evidencias imprescindibles

Enlaces:
1-Recursos y servicios
V' http://www.uhu.es/fexp/estudios/quimica/planificacion.htm

2- Informe sobre la Satisfaccion de los Grupos de Interés del Grado en Quimica (Curso académico 2018/2019)
v' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/18-19-INF-SATISF-G-Quimica.pdf

3-Buzén de quejas y sugerencias de la Facultad de CCEE
v' http://www.uhu.es/fexp/sugerencias.htm

4-Apoyo y orientacién al alumnado desde la Facultad de CCEE
Plan de accion tutorial
v http://www.uhu.es/fexp/archivos/normativa/plan_cota.pdf
Procedimiento de captacidn, orientacidén preuniversitaria y perfil de nuevo ingreso y de acogida y orientacién
de los estudiantes de nuevo ingreso
v' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p05 procedimiento captacion.pdf

5-Servicios de la Universidad de Huelva
Atencion a la comunidad universitaria

v http://www.uhu.es/sacu/
Orientacién e informacion para el empleo

v' http://www.uhu.es/soipea/
Investigacion

v http://www.uhu.es/vic.investigacion/
Relaciones Internacionales

v http://www.uhu.es/sric/
Lenguas Modernas

V" http://www.uhu.es/lenguasmodernas/

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Criterio 6: Las actividades de formacidn y de evaluacidn son coherentes con el perfil de formacion de
la titulacidn y las competencias del titulo.

Analisis

La garantia respecto a la correcta evaluacidn del aprendizaje del alumnado en el Titulo de Grado en Quimica
que oferta la Facultad y sus acciones relacionadas estan recogidas en el procedimiento 13 del Manual del
Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad (evidencia 1). En él se especifican los mecanismos que
permitirdn a la Facultad de Ciencias Experimentales garantizar la calidad de sus programas formativos,
mantener y renovar adecuadamente su oferta formativa, asi como aprobar, controlar y revisar dichos
programas formativos. En este procedimiento se especifica que la evaluacién del aprendizaje de los
estudiantes se lleva a cabo tal y como se indica en las correspondientes guias docentes de las asignaturas
aprobadas y difundidas. Ya se ha explicado en apartados anteriores (apartado Ill), el proceso de revisidn
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exhaustiva y aprobacion de las guias docentes del Grado. En ellas se especifican los datos basicos de la
asignatura, profesorado, competencias, contenidos, metodologias y actividades formativas, asi como los
sistemas e instrumentos de evaluacion para alcanzar las competencias y objetivos de la titulacion (evidencia
2). Por su parte, el sistema de evaluacion, si bien es potestad del profesorado que imparte cada asignatura,
debe ajustarse especificamente al Reglamento de evaluacién para los titulos de Grado de la Universidad de
Huelva (evidencia 3), donde se da prioridad a la evaluacién continua. Es necesario resaltar que, dado el
caracter experimental del Grado en Quimica, entre las actividades formativas de la mayoria de sus asignaturas
tiene un peso importante la parte practica, lo cual queda reflejado entre las competencias a adquirir. De esta
forma, en los sistemas de evaluacion se suele diferenciar entre la parte practica y tedrica de la asignatura, con
actividades y sistemas de evaluacién especificos.

Asi pues, todas las guias docentes de la Titulacion, tras su revisién y aprobacion en Junta de Facultad
(evidencia 4), cumplen con el objetivo de garantizar la evaluacion acorde con la normativa de las
competencias enunciadas. Ademas, los sistemas de evaluacidon se adecuan a la tipologia, metodologia y
temporalizacion de cada una de las asignaturas, no existiendo hasta el momento ninguna incidencia al
respecto.

En este sentido, la satisfaccién de alumnos y profesores referentes a los objetivos y competencias previstas en
el Titulo, expresada en el “Informe sobre la Satisfaccidon de los Grupos de Interés del Grado en Quimica (Curso
académico 2018/2019)”, son las siguientes (evidencia 5):

. e DESVIACION | RANGO
ITEMS MEDIA | casos TiPICA
19. Los resull'fados aIcanz.ad.os en cuanto a 34 12 0,6 94
la consecucion de los objetivos
20. Los resultados alcanzados en cuanto a
ALUMNOS la consecucion de las competencias 3,3 13 0,8 2-4
previstas por parte de los/las estudiantes
23. Los estudios realizados 4,2 13 0,9 2-5
25. La calidad del Titulo 4,1 13 0,8 3-5
18. Los resull'fados aIcanz.ad.os en cuanto a 43 18 0,7 3.5
la consecucion de los objetivos
PROFESORADO | 19- Los resultados alcanzados en cuanto a
la consecucidn de las competencias 4,2 18 0,7 3-5
previstas por parte de los estudiantes
24. La calidad del Titulo 4,6 18 0,6 3-5

Los resultados, en general no son malos, aunque mejorables sobre todo lo concerniente a la consecucién de
las competencias previstas y de los objetivos (3,3 y 3,4 respectivamente). Los alumnos muestran una alta
satisfaccion con los estudios realizados y la calidad del titulo. La valoracion media de estos items es de 4,2 y
4,1, respectivamente. También el profesorado muestra una alta satisfaccion con la calidad del titulo (4,6).

Las calificaciones obtenidas por el alumnado en las asignaturas optativas y obligatorias del Grado merecen una
valoracién positiva para las convocatorias ordinarias de febrero y junio (evidencia 6). En la convocatoria de
febrero el 45,80 % de los alumnos superaron las materias y de ellos el 20% con calificaciones de notable
(15,57%), sobresaliente (3,52%) y matricula de honor (1,02%). El porcentaje de suspensos y no presentado fue
del 26,93 y 27,27%, respectivamente. En la convocatoria de junio también se obtuvieron muy buenos
resultados con un 47,93% de alumnos aprobados de los cuales el 28,59% obtuvieron calificaciones de notable
(18,07), sobresaliente (8,71%) y matricula de honor (1,81%). El porcentaje de suspensos y no presentado fue
del 22,85y 29,22%, respectivamente. La convocatoria de septiembre, sin embargo, no fue tan exitosa ya que
mas de la mitad de los alumnos (58,68%) no se presentaron a los exdmenes. El porcentaje de aprobado fue del
21,45% vy sélo el 6% obtuvieron calificaciones de notable (4,33%) y sobresaliente (1,67%). El porcentaje de
suspenso fue del 19,98%. La convocatoria extraordinaria de noviembre fue solicitada por 13 alumnos de los
cuales se presentaron 12. El 61,54% de los alumnos superaron los examenes de los cuales el 23,08 % lo hizo
con calificacion de notable. El porcentaje de suspensos y no presentado fue del 30,77 y 7,69%,
respectivamente.
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Los criterios y sistemas de evaluacién usados valoran principalmente la adquisicién de las competencias
especificas, por estar estas mas relacionadas con los contenidos de las propias asignaturas. Sin embargo, las
competencias transversales deben irse adquiriendo a lo largo de todo el grado vy, por tanto, su evaluacién no
corresponde a ninguna asignatura concreta, pero si a todas en general. Los Trabajos fin de Grado (TFG) del
titulo estan pensados como la plataforma mas adecuada para la evaluacion de la adquisicion de competencias
por parte del alumnado. En su normativa se indica (apartado 2.4) que El TFG permitird mostrar al estudiante
de forma integrada los contenidos formativos y las competencias adquiridas que se asocian al titulo de Grado.
En particular, los TFG deben tener un caracter interdisciplinar que posibilite la comprobacién de la adquisicién
de las competencias previstas en la titulacién. En este sentido destaca la elevada tasa de éxito respecto a los
alumnos matriculados en el TFG, y la calidad de los mismos que se ven reflejadas en las éptimas calificaciones
que los alumnos obtienen de manera mayoritaria. De los 22 TFG defendidos el curso 2018-2019, entre las tres
convocatorias, 18 obtuvieron la calificacién de sobresaliente, 3 de notable y 1 de matricula de honor.

En relacién con la realizacidn de practicas externas, el alumnado de la Universidad de Huelva dispone de una
oferta de 561 entidades colaboradoras (que incluye tanto empresas privadas como organismos publicos) entre
las que pueden elegir los alumnos (evidencia 7). Asi mismo, la Facultad de Ciencias Experimentales facilita el
tramite para la realizacion de convenios especificos con empresas y/o organismos que no estén incluidos en la
bolsa aludida mds arriba, siempre que alumno y entidad colaboradora hayan alcanzado un acuerdo. El nimero
de alumnos que realizaron practicas externas en empresas durante el curso 2018-19 fue de 13, los cuales
obtuvieron calificaciones de sobresaliente.

Fortalezas y logros

- Las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacién estan orientados a la
consecucion de las competencias y objetivos del titulo.

- El alumnado cuenta con unas guias docentes actualizadas en la que se detallan todos los aspectos
relacionados con cada una de las asignaturas del Grado.

- Las calificaciones obtenidas por el alumnado en las asignaturas del Grado y en el TFM se pueden
considerar buenas.

- La UHU cuenta con un nimero suficiente de convenios con empresas e instituciones para cubrir la
demanda de priacticas externas curriculares por parte de los alumnos del Grado en Quimica

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Debilidades
- El porcentaje de no presentados es alto, sobre todo en la convocatoria de septiembre.
Decisiones de mejora adoptadas

- Los equipos docentes han sido informados de esta cuestién y se esta trabajando en la propuesta de
algunas soluciones.

Evidencias imprescindibles

Enlaces:

1-Procedimiento para la planificacién, desarrollo y medicidn de los resultados de la ensefianza
V' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/p13 planificacion desarrollo medicion resultados ensenanzas.pdf

2-Guias docentes curso 2018/2019 y 19/20 (Datos basicos, profesorado, competencias, temario y
contenidos, metodologia, cronograma, evaluacion y bibliografia)

V' http://www.uhu.es/fexp/estudios/quimica/progrado1819.htm

V' http://www.uhu.es/fexp/estudios/quimica/progrado1920.htm

v' http://www.uhu.es/fexp/estudios/quimica/adendas 1920 quim.htm

3-Reglamento de evaluacién UHU
v" http://www.uhu.es/fexp/archivos/normativa/REGLAMENTO DE EVALUACION aprobado en CG13 de marzo 2019.pdf

4-Actas de las Juntas de Facultad
v' http://www.uhu.es/fexp/organizacion/actas.htm

5- Informe sobre la Satisfaccién de los Grupos de Interés del Grado en Quimica (Curso académico 2018/2019)
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v http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/18-19-INF-SATISF-G-Quimica.pdf
6-Calificaciones globales del titulo y por asignaturas

v" http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/Calificaciones Grados FacultadCCEE-2018-19.pdf
7-Convenios de practicas

v http://www.uhu.es/fexp/archivos/movilidad/empresas _convenio.pdf

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacion sobre la insercién

laboral aportan informacién util para la toma de decisiones y mejoras del programa formativo.

Analisis

Indicadores de satisfaccion

El Servicio de Calidad de la Universidad de Huelva elabora cada curso un informe de satisfaccién de los Grupos
de Interés hacia las distintas titulaciones. En apartados anteriores (IV, V y VI) se han resaltado algunos items
de este informe para el Grado en Quimica del curso 2018/2019, concretamente los referentes a los TFG,
infraestructura, orientacidn y resultados. El resto del informe se puede visualizar en la evidencia 1. Hay que
resaltar que los resultados globales obtenidos, en el caso del profesorado, se ha incrementado ligeramente
respecto al curso anterior, con una valoracion promedio (sobre 5) de 4,3 en el 2017/18 frente a 4,4 en el
2018/19. El alumnado, por su parte, ha descendido levemente su valoracion general promedio, que ha pasado
de 3,9 a 3,6 cuando comparamos ambos cursos. Sin embargo, en el caso del PAS se percibe un incremento de
un punto en su satisfaccién promedio, pasando de 3,5 en el curso 2017/18 a 4,5 en el 2018/19. Esto en cuanto
a valores promedio de la encuesta, no obstante es interesante resaltar los buenos resultados obtenidos en la
valoracién de la “Calidad del Titulo” (ya referido en el apartado anterior), en el que el alumnado lo puntta con
un 4,1, el profesorado un 4,6 y el PAS un 4,5.

La valoracién global del alumnado alcanza un aceptable nivel medio de 3,6. El item peor valorado con un 3,1
fue el relacionado con “Los sistemas de orientacidén y acogida que se proporcionan a los/las estudiantes de
nuevo ingreso para facilitar su incorporacién al Titulo”; los aspectos mejor valorados por los alumnos son el
relativo a la dotacion de la biblioteca, bases de datos, redes, etc. (4,0) y el tamafio de los grupos para su
adaptacion a las metodologias de ensefianza-aprendizaje (4,0). Por otro lado, la percepcion de este colectivo
en relacién a la calidad global del Titulo (4,1), el profesorado en general (3,8) y los estudios realizados (4,2)
siguen siendo bastante favorables.

No obstante, hay que tener en cuenta las bajas tasas de respuesta de los diferentes grupos, en la que los
alumnos solo han respondido 13 personas, el profesorado ha respondido el 26,1% y el PAS 50%. Este hecho
debe ser objeto de reflexidon puesto que pone en cuestion todo el sistema fundamental de recabado de datos.
Estd claro que la cumplimentacién de tantas encuestas, que ademas es voluntario, va llevando
progresivamente a la saturacidon a todos los grupos implicados y haciendo que se pierda el interés, lo que
evidentemente socava la retroalimentacién en la busqueda de mejoras para el Titulo. En este sentido,
consideramos que seria muy importante lograr un incremento en la participacion de las encuestas, lo que se
podria lograr con la revisidon y simplificacién planteada por la Unidad para la Calidad.

En cuanto a los egresados, la encuesta realizada por la Unidad para la Calidad, para los alumnos que
terminaron sus estudios en el curso 2016/17, se puede consultar en su totalidad en la evidencia 2. En ella, el
valor promedio de satisfaccidon de aquellos items relativos a la respuesta de “Estudiar en la Universidad de
Huelva me ha permitido:”, ha sido de un 3,1 sobre 5, con valores de 4,0 en: “Planificar una gestion eficiente
del tiempo” y “Desarrollar habilidades/competencias de interaccién social” y de 3,5 “Desarrollar
habilidades/competencias de emprendimiento”; destaca también el item “De manera general, me siento
satisfecho/a con el Titulo cursado en la Universidad de Huelva” con una valoracion de 3,3 sobre 5. Por su
parte, en aquellos items relativos a las respuestas de “Competencias/habilidades le han supuesto un beneficio
para la busqueda de empleo:”, el valor promedio ha sido de 1,6 sobre 3, lo que se puede considerar un
resultado relativamente bajo, siendo el item: “Las habilidades/competencias de capacidad de trabajo” el
mejor valorado con 2,0 puntos sobre 3,0

Finalmente, para el curso 2018/19se cuenta con datos de satisfaccion de empleadores (evidencia 3), aunque

18



@nIVCI‘SJdad areNY /gencia Andaluza del Conocimiento

d H 1 JUMTA DE ARDALICR. CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO, EMPRESAS Y UNIVERSIDAD
¢ Huelvd

en este caso solo se ofrecen a nivel general para el bloque de titulos de Ingenieria y Experimentales. En
general, en nivel de satisfaccion con el alumnado de la Universidad de Huelva es muy alto de 4 sobre 5,
estando algo por encima del valor medio de la UHU (3,8), y destacando la opinidon sobre la formacion tedrica y
practica. El valor mas bajo (3,1) se corresponde con las habilidades instrumentales, el conocimiento de
idiomas y el manejo de herramientas informaticas.

Valoracién de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre practicas externas y movilidad.

A diferencia del curso anterior, en el curso 2018-19 no se han cumplimentado encuestas de opinidn del
alumnado y tutores externos sobre las practicas externas. Asimismo, sobre los programas de movilidad solo se
dispone de una encuesta del tutor académico.

Satisfaccion del alumnado

Respecto a la satisfaccién de los estudiantes con la actuacion docente del profesorado (evidencia 4), ya fue
comentada en el apartado IV y mostrado sus resultados por bloques. La valoracion media de la titulacién, en
comparacién con la del Centro y la propia UHU, a lo largo de los ultimos cinco afios, se expresa en la tabla
siguiente:

Curso Titulo Centro | Univ.
2014/15 3,92 4,03 4,07
2015/16 4,27 4,23 4,13
2016/17 3,97 4,12 4,18
2017/18 4,41 4,30 4,18
2018/19 4,10 4,16 4,16

Indicadores de rendimiento

Oferta, demanda, matriculacion

En la tabla anterior se recoge el histérico de los ultimos 4 cursos académicos en cuanto a la oferta, demanda,
matriculados y nota media de acceso para el Grado en Quimica (evidencia 5).

CURSO OFERTA DEMANDA MATRICULADOS NOTA
12 22 Hombre | Mujer TOTAL MEDIA
FASE FASE ACCESO
Grado en 2015/16 65 228 121 29 32 61 7,67
Quimica 2016/17 65 317 123 20 44 64 7,63
2017/18 65 288 104 24 29 53 7,54
2018/19 65 303 69 19 28 47 8,23

El nimero de matriculados ha ido aumentando desde que se implantd el primer curso del Grado en Quimica
en el curso 2009/2010, pasando de 26 matriculados a mas del doble en los Ultimos afios.

Respecto a la evolucién de la oferta/demanda, desde el curso 2015/16 se ofertan 65 plazas de nuevo ingreso
en el grado en Quimica. El nimero de preinscripciones realizadas tanto en 12 como en 22 fase, siempre supera
la oferta, aunque después el nimero de matriculados se queda ligeramente por debajo de la oferta. El
desglose por sexos muestra una distribucion con predominio de mujeres, superior al 50%; para el curso
2018/19, el 59.6% de las matriculas correspondian a mujeres. En cuanto a la nota media de acceso se
mantiene alta (>7,5), superando este curso el 8,0 (8,23).

El perfil del alumnado de nuevo ingreso es adecuado y coherente con los objetivos propuestos en la memoria
de verificacion del titulo. EI alumnado accede mayoritariamente desde Bachillerato (95,7%), siendo
minoritario el porcentaje de estudiantes que acceden desde la formacién Profesional (4,3%). El desglose por
sexos muestra una distribucidn con predominio de mujeres (59,6%) sobre los hombres (40,4%), tendencia que
se ha ido manteniendo desde la implantacion del titulo en el curso 2009/2010. La calificacion media de acceso
es de notable ligeramente superior a la del resto de titulos impartidos en la Facultad de CC. Experimentales. El
70,2 % de los estudiantes inician los estudios del Grado en Quimica con dieciocho-diecinueve afios. El factor
que mas ha influido al alumnado de nuevo ingreso de este grado a la hora de elegir la Universidad de Huelva,
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ha sido la proximidad al domicilio de residencia (32,8%), seguido por el no haber obtenido plaza en otra
Universidad (27,9%).Los factores que mas han influido al alumnado de nuevo ingreso a la hora de elegir esta
titulacién en la Universidad de Huelva, ha sido la afinidad a sus aptitudes y/o intereses (36,6%) yde las salidas
profesionales que ofrece el grado en Quimica (33,8%); no obstante, sélo el 42,6% ha elegido el Titulo en
primera opcion lo que supone una disminucion con respecto al curso anterior (51,9%). El 63,8% de los
estudiantes de nuevo ingreso matriculados en el Grado de Quimica procede de la provincia de Huelva, el
27,7% de Sevilla y el 8,5% de otras provincias, principalmente andaluzas (evidencia 6).

La informacién mas valorada por el alumnado de nuevo ingreso en el Grado en Quimica ha sido la difundida
por la Web de la Universidad de Huelva. Por otro lado, la informacidn menos valorada ha sido la emitida por la
television, radio y prensa.

Rendimiento, Exito y Presentacion

Durante cada uno de los cursos académicos se han analizado y valorado aquellos indicadores asignados a cada
uno de los procesos del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo de Grado en Quimica. A continuacion se
presenta los resultados obtenidos en cuanto a las tasas de rendimiento (créditos superados en relacién a los
matriculados), de éxito (créditos superados en relacién a los evaluados), de presentados (créditos evaluados
en relacién a los matriculados) para el histérico de los Gltimos 5 afios de la titulacion (evidencia 5).

Tasa de Rendimiento % Tasa de Exito % Tasa de Presentados %
Curso Titulo Centro UHU Titulo Centro UHU Titulo Centro UHU
2014/15 56,87 74,92 79,37 73,21 86,16 88,10 77,68 86,96 90,09
2015/16 | 57,51 68,30 79,27 75,45 82,10 87,84 76,22 83,19 90,25
2016/17 | 56,77 66,97 78,49 74,85 81,49 88,01 75,84 82,18 89,,18
2017/18 | 52,91 65,41 77,54 70,25 79,03 87,62 75,32 82,76 89,07
2018/19 | 56,55 65,20 77,76 73,88 80,33 87,62 76,53 81,17 88,75

En todos los valores se aprecia una ligera tendencia descendente, tanto en el Titulo, como en el Centroy en la
UHU, lo cual no deja de ser llamativo ni facil de comprender. Esta situacidon no se habia detectado hasta el
curso pasado cuando los valores histéricos fueron revisados y modificados por la Unidad para la Calidad, lo
que obliga a estar vigilante con esta evolucién en los préximos cursos. No obstante, los valores no son malos y
los del Titulo estan por encima de los del Centro y mas proximos a los datos medios de la UHU.

La Tasa de rendimiento (56,55 %) se mantiene en un nivel muy parecido al curso anterior (52,91 %), por
debajo media del Centro (65,2 %), y muy por debajo del registro medio para la Universidad (77,76 %); aunque,
como ya se ha manifestado en autoinformes anteriores, este hecho se encuentra asociado a la tendencia
habitual entre el alumnado de los grados de ciencias de acreditar menores tasas de rendimiento que los de
otras titulaciones como por ejemplo humanidades.

La Tasa de éxito (73,88 %) se mantiene en los valores de los ultimos cursos entre un 70 y 75%, y se encuentra
por debajo de la media del Centro (80,33 %), aunque sigue suponiendo un valor elevado. Nuevamente estos
valores son significativamente inferiores a los registros medios de la UHU, ajustandose al patréon ya
comentado que segrega el alumnado de los grados de ciencias y humanidades.

La Tasa de presentados (76,53 %) experimenta un ligero ascenso rompiendo la tendencia descendente de los
ultimos cursos, aunque este valor sigue manteniéndose por debajo del valor del Centro y la Universidad.

Abandono

La Unidad para la Calidad ha vuelto a recalcular la Tasa de Abandonos para todos los titulos de la UHU en los
ultimos 4 cursos académicos (evidencia 5), por lo que vuelve a haber diferencia con los datos aportados en
afios anteriores. Para el Grado en Quimica, la tabla siguiente refleja esos datos (%):

Curso Titulo | Centro UHU
2015/16 56,67 55,56 45,96
2016/17 45,10 | 53,73 | 42,92
2017/18 50,00 | 57,14 | 37,24
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| 2018/19 | 3585 | 44,17 | 36,64

Estos nuevos resultados muestran unas altas Tasas de Abandono, muy por encima del 10% previsto en la
Memoria de Verificacion del Titulo. No obstante, para el ultimo curso se registra un destacado descenso
respecto a los anteriores, marcando una tendencia descendente.

Graduacion
El porcentaje de alumnos que finalizan la ensefianza en el tiempo tedrico previsto en el plan de estudios o un
curso mas (Tasa de Graduacion) es, para los cuatro ultimos afios (evidencia 5) de:

Curso | 2015/16 | 2016/17 | 2017/18 | 2018/19
Titulo 68,00 58,06 30,56 22,73

Las Tasas obtenidas presentan fuertes variaciones de un afio para otro, mostrando una tendencia
descendente y situandose en los dos ultimos cursos por debajo del 50% previsto en la Memoria del Titulo.

Relacionada con la Tasa de Graduacion estaria la duracion media (afios) de los estudiantes en superar los
créditos correspondientes al plan de estudios. Para el Grado en Quimica seria (evidencia 5):

Curso 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19
N2 Egresados 14 21 13 19
Duracion estudios 5,43 5,52 5,85 5,68

En general los egresados alargan la finalizacion de sus estudios de media mas de un afo respecto a la duracién
oficial del Titulo, que es de 4 afios. Habria que perfilar los motivos de esta duracidn extra y trabajar en su
reduccion.

Eficiencia

Esta Tasa muestra la relaciéon porcentual entre el total de créditos en que debié matricularse el alumnado
egresado para superar el Plan y el total de créditos en que efectivamente se ha matriculado. Para los cuatro
ultimos, esta tasa es (evidencia 5):

Curso | 2015/16 | 2016/17 | 2017/18 | 2018/19
Titulo 81,06 80,50 77,27 79,08

Los valores muestran una ligera tendencia descendente, aunque se mantienen proximos al valor previsto para
esta tasa en la Memoria del Titulo (80%).

Insercidn laboral:

Se analiza, a continuacion, la situacion laboral y evolucion de las personas egresadas en el Grado en Quimica
en los cursos académicos 2015/2016 y 2016/2017 a los dos afios de su egreso (datos a 30 de septiembre de
2018 y 2019 respectivamente). Los indicadores son los siguientes (evidencia 7):

-Tasa de Demanda de empleo: porcentaje de alumnos que constaban como demandantes de empleo en el
Servicio Andaluz de Empleo, con mas de un mes de inscripcion.

-Tasa de Paro: porcentaje de alumnos que constaban como demandantes de empleo en el SAE y eran
clasificados como parados registrados.

-Tasa de Insercién: porcentaje de alumnos cuya situacién laboral era la de trabajador asalariado, trabajador
autonomo, trabajador agrario, funcionario o becario de investigacion.

Egresados Tasa de Demanda Tasa de Paro Tasa de Insercion

Curso 15/16 | 16/17 | 15/16 16/17 15/16 16/17 15/16 16/17
Hombres 9 0,00 11,00 0,00 0,00 33,33 77,78
Mujeres 11 30,00 27,27 10,00 27,27 60,00 54,55
Total 14 20 23,08 20,00 7,69 15,00 53,85 65,00

A los dos afos de su egreso, el 53,85 % de los estudiantes que finalizaron sus estudios de Grado en Quimica en
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el curso académico 2105/2016 se encontraban afiliadas en alta laboral al sistema de la Seguridad Social. Se
observa, respecto al seguimiento realizado para los estudios de Ciencias Experimentales en el conjunto de
Andalucia, que la tasa de insercidon es muy similar (56,27%). Por género, las diferencias entre hombres y
mujeres respecto del nimero de altas a la Seguridad Social favorecen al género femenino. Asi, el porcentaje
de afiliados en alta laboral a los dos afos del egreso asciende al 33,33% en el caso de los hombres y se situa en
el 60% entre las mujeres. La diferencia por género no es tan acusada en Andalucia donde los porcentajes de
insercion laboral son de 57,28% y 54,26% para hombres y mujeres, respectivamente. A nivel andaluz, las
titulaciones en Ciencias Experimentales son unas de las que muestran las mejores evoluciones de la tasa de
insercion, incrementandose mas de dieciséis puntos porcentuales entre el afio y los dos afios del egreso
(evidencia 7).

A 30 de septiembre de 2018, la tasa de demanda de empleo para la promociéon 2015-2016 del Grado en
Quimica se cifra en el 23,08%, porcentaje bastante alto comparado con el 16,77% de los egresados de las
titulaciones de CC. Experimentales de las universidades andaluzas. Por género, la tasa de demanda de empleo
es del 0% para los hombres y del 30% para las mujeres, lo cual contrasta también con los datos del conjunto
de las universidades andaluzas (14,93% hombres y 18,10% mujeres) para las titulaciones de Ciencias
Experimentales.

Respecto al paro registrado, a 30 de septiembre de 2018, un 7,69% de las personas egresadas del Grado en
Quimica en el curso académico 2015-2016 constaban como paradas registradas. Para las titulaciones de CC.
Experimentales de las universidades andaluzas, el porcentaje de personas paradas registradas se cifra en el
15,48% a los dos afos del egreso. Considerando el porcentaje de paro registrado por género, se comprueba
nuevamente que las mujeres son el grupo con mayores problemas de acceso y/o permanencia en el empleo,
al cifrarse el paro registrado en el 10% para ellas frente al 0% para ellos.

Respecto a los egresados durante el aflo académico 2016-2017, el 65 % se encuentran trabajando, dos afios
después de su egreso, siendo este porcentaje mas elevado en hombres (77,78%) que en mujeres (54,55%),
justo al contrario del afio anterior. Hay que destacar también un incremento en la Tasa de Insercién, de 11
puntos, respecto a la del afio anterior. A nivel andaluz, los egresados del Grado en Quimica del curso 2016-17,
al afio de finalizacidn de estudios, muestran porcentajes de insercion superiores a favor de las mujeres en 4,61
puntos, siendo los porcentajes de insercién laboral de 30,21% y 44,60% para hombres y mujeres,
respectivamente.

La tasa de demanda de empleo para la promocidn 2016-2017 del Grado en Quimica a 30 de septiembre de
2019 se cifra en el 20% que con respecto a los datos de la promocién anterior ha descendido tres puntos para
las mujeres (27,27%) y ha pasado de 0 a 11% para los hombres. También a nivel andaluz, la tasa de demanda
femenina es superior a la masculina (18,12% y 15,15%, respectivamente) siendo la media de 16,91% (datos a
30 de septiembre de 2018, un afio después del egreso).

La tasa de paro se ha casi duplicado respecto a la promocidn anterior situandose en un 15%, valor muy
proximo a 16,03%, porcentaje de personas egresadas de las universidades andaluzas paradas registradas a 30
de septiembre de 2018 de Ensefianzas Experimentales. Considerando el porcentaje de paro registrado por
género, se comprueba nuevamente que las mujeres son el grupo con mayores problemas de acceso y/o
permanencia en el empleo, al cifrarse el paro registrado en el 27,27% para ellas frente al 0% para ellos.

Sostenibilidad del Titulo

Tras el andlisis de todos los apartados, indicadores y criterios previos se puede concluir que el Titulo es
perfectamente sostenible en su concepcion actual. El titulo, primero como Licenciatura y ahora como Grado
en Quimica se viene impartiendo desde el curso 2004/2005. La plantilla de profesores ha experimentado un
cambio apreciable, observandose en términos generales una estabilizacion del mismo; mas del 50% del
profesorado es funcionario y cuenta con una amplia experiencia docente e investigadora. El Personal de
Administracién y Servicios implicado en el desarrollo del titulo es eficiente, responsable y con alto grado de
cualificacién y profesionalidad, ademds su grado de satisfaccion con el Titulo es muy alta. La infraestructura
disponible es la apropiada, tanto en aulas, laboratorios, biblioteca, recursos informaticos, con un tejido
empresarial muy vinculado a la Universidad como se aprecia por el alto nimero de convenios firmados para la
realizacidn de practicas externa. El SGC funciona desde su implantacién a nivel de Titulo, Centro y Universidad,
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si bien son necesarios continuos ajustes para su adecuado encaje, fundamentalmente aquellos relacionados
con la simplificacion del propio Sistema. Los indicadores de satisfaccion son altos, sobre todo los relacionados
con la calidad docente, también los de los egresados respecto a la formacién recibida y los de los
empleadores. Finalmente hay que destacar el notable incremento en la Tasa de Insercién en el ultimo afio de
registro, sobre todo el correspondiente a las mujeres que supera al de los hombres.

Satisfaccion por la adaptacién a la docencia virtual por el Covid-19 en el curso 2019/20

Como se comentd anteriormente, en el curso 2019/2020, se suspendieron las actividades docentes
presenciales desde marzo por el estado de alarma resultado de la crisis del Covid-19. Esta situacion inédita y
absolutamente excepcional supuso un enorme esfuerzo de adaptacién, por parte de todos los grupos de
interés, a la docencia no presencial, procurando garantizar, ademads, que el alumnado alcanzase los objetivos y
competencias originales. Para ello, las clases tedricas, de problemas y las tutorias se impartieron
mayoritariamente a través de videoconferencias por Zoom, facilitando su conexion a través de la propia UHU
mediante la plataforma virtual Moodle. Algunos profesores utilizaron también las aplicaciones de Skype o
Team para este fin. Las practicas de laboratorio se adaptaron mediante la realizacién de videos o simulaciones
virtuales (microscopios, colecciones de fotografias, visitas virtuales, etc.). Por su parte, las Practicas Externas
se mantuvieron aquellas que pudieron sustituirse por actividades no presenciales o se suspendieron hasta que
se levanté el estado de alarma, como ocurrié mayoritariamente. También los TFGs se adaptaron a la nueva
situacion mediante la opcién de reorientar los trabajos o completarlos hacia tematicas mas tedricas.
Finalmente, las evaluaciones se ajustaron al proporcionar una mayor valoracion a la evaluacién continua, con
la realizacion de un mayor nimero de pruebas y actividades gestionadas a través, basicamente, de la
plataforma Moodle.

Al finalizar el cuso, la Unidad para la Calidad realizé6 una encuesta de satisfaccién de alumnos y profesores
sobre la adecuacién-adaptacion a los cambios producidos en la docencia tras la suspensiéon de las clases
presenciales. En la correspondiente a la Facultad de CCEE (evidencia 8), los alumnos puntian su grado de
satisfaccion global con un 3 (sobre 5) el 31,43% y con un 4 el 28,57%, es decir un total del 60% puntua entre 3
y 4. Destacan en este sentido items como: “Los contenidos impartidos”: 3 (34,29%) y 4 (44,29%); “La
metodologia docente utilizada”: 3 (31,43%) y 4 (34,29%) o “Los sistemas de evaluacién adoptados”: 3 (30%) y
4 (37,14%). En cuanto a los items con valores mas negativos destacan: “El esfuerzo realizado por mi para
superar las asignaturas en este periodo ha sido similar al realizado otros afios”: 1 (21,43%) y 2 (21,43%); “Los
procedimientos de elaboracion y defensa de TFG / TFM”, con un 81,43% de alumnos que no contestan o “La
gestion y realizacidn de las practicas externas”, con un 64,29% que tampoco contesta. Estos dos ultimos casos
responden a la incertidumbre creada ante estas actividades, que fue mas prolongada que para el resto de
acciones, por depender, en muchos casos, de factores externos a la propia Universidad.

Por su parte, entre el profesorado del Centro destacan items como: “Me ha resultado facil el uso de la
plataforma de ensefianza virtual”: con un 3 (40,74%) y 5 (33,33%); “Ha sido costoso en esfuerzo y tiempo
adaptarme a los cambios requeridos”: con un 4 (25,93%) y 5 (40,74%) o “En general, ha sido posible mantener
las actividades de docencia en el tiempo y horario establecido”: con un 4 (44,44%) y 5 (25,93%). Los mas
negativos han sido: “En general, el proceso de elaboracion de las adendas ha sido sencillo”: 1 (29,63%) y 2
(29,63%); “He tenido dificultades para adaptarme a las nuevas metodologias de ensefianza”: 1 (25,93%) y 3
(25,93%); “Considero que los sistemas de evaluacion adaptados han permitido evaluar las competencias
planificadas en mis asignaturas”: 1(25,93%) y 3 (25,93%).

De cualquier modo, dada la magnitud y la excepcionalidad de la adaptacidn, junto a su repentina adopcién por
parte de alumnos y profesores, se puede estimar que estos valores son buenos en general y que el esfuerzo y
compromiso ha dado resultados muy positivos, al menos en el marco de la Facultad de CCEE.

Fortalezas y logros

- Se mantiene una buena valoracidon del titulo por parte de los diferentes grupos implicados. En
alumnos y profesores se mantiene respecto al curso anterior, con ligeras variaciones, pero se
incrementa en el PAS. Entre los items mas valorados esta la calidad del titulo. También, entre los
egresados y empleadores, aunque en estos ultimos sus resultados son muy generales, la satisfaccion
se puede considerar buena.
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- La satisfaccion del alumnado por la actividad docente del profesorado es alta, en linea con la del
Centro y la Universidad.

- Altas Tasas de Eficiencia.
- Se mejora notablemente la Tasa de Insercién laboral, sobre todo entre las mujeres.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Debilidades

- Laparticipacién de los grupos de interés en las encuestas de satisfaccién del titulo es baja, sobre todo
entre el colectivo de alumnos y profesores. Tampoco se cuentan con datos de satisfaccién referente a
la movilidad ni a las practicas externas.

- Las Tasas de Abandono y Graduacién no son buenas, aunque han mejorado notablemente en este
curso. Se estima que parte de este valor no es correcto por lo que se considera necesario hacer un
seguimiento mas directo entre los alumnos matriculados en el Grado en Quimica. Se ha dado traslado
de esta situacion a la Unidad para la Calidad y al Servicio de Gestién Académica.

- Aunque en algunas asignaturas ha existido una mejora, las tasas de rendimiento, éxito y presentados
contindan una tendencia hacia la baja.

Decisiones de mejora

- A efectos de conseguir una mayor participacion de los grupos de interés e incrementar el nimero de
profesores evaluados, ademas de insistir en la importancia de las encuestas, se van a implementar los
grupos de discusién o reuniones con los grupos de interés, en las que se recogerd su opinidn y su
grado de satisfaccion.

- Realizar un estudio detallado sobre las posibles causas de los resultados en las bajas Tasas de
Abandono y Graduacién (bajo n2 de becas, precio de la matricula...) para una vez conocidas poder
poner en marcha posibles soluciones.

Evidencias-Indicadores imprescindibles

Enlaces:
1- Informe sobre la Satisfaccion de los Grupos de Interés del Grado en Quimica (Curso académico 2018/2019)
v http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/18-19-INF-SATISF-G-Quimica.pdf

2- Informe de Egresados (Satisfaccion con los Estudios realizados e Insercién Laboral)
v http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/Egresados-16-17 18-19-G-Quimica.pdf

3- Informe de satisfaccion de empleadores
v http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/Satisfaccion _empleadores-UHU.pdf

4-Satisfaccion del alumnado sobre la calidad docente
v' http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/Satisfaccion-Calidad-docente-18-19-Quimica.pdf

5-Informe de Indicadores de Rendimiento de los Titulos de Grado de la Facultad de CCEE
v http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/Indicadores de Rendimiento.pdf

6-Perfil del alumnado de nuevo ingreso del Grado en Quimica
V' http://www.uhu.es/unidad calidad/estudios/perfil1819/PDF/FEXP/GQUIMICA.pdf

7- Insercidn laboral (servicio andaluz de empleo)
v https://sites.google.com/view/unidadparalacalidad/informes-y-estudios

8-Encuesta de satisfaccion sobre la adaptacion docente al estado de alarma de la Facultad de CCEE
v http://www.uhu.es/fexp/archivos/calidad/Encuesta COVID19-Centros.pdf
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